
 

प्रकाशित:     21 जुऱाई 2018 को दैनिक जागरण में  प्रकाशित – 

उपभोक्ता हैं जीएसटी के असऱ 
विजेता 
अशमताभ काांत 

एक वषष फाद जीएसटी मानी वस्तु एवं सेवा कय प्रणारी स्स्थय नजय आन ेरगी है। 
इस एक वषष भें अल्ऩकालरक व्मवधान के फावजदू अथषव्मवस्था ऩटयी ऩय यही औय 
इसका राब उऩबोक्ताओं मानी आभ रोगों को लभरा। जीएसटी सबी दरों की 
सवषसम्भतत से रामा गमा औय जीएसटी ऩरयषद के तहत कें द्र औय सबी या्मों के 
फीच सहभतत से काभ ककमा गमा। मह एक अनूठी उऩरस्धध है- खासकय मह देखत े
हुए कक ऩरयषद भें ववलबन्न याजनीततक ववचायधायाओं औय प्राथलभकताओ ं वारे 
या्म शालभर हैं। मह केवर सहमोगऩूणष सघंवाद के लसदधांत से ही सबंव था। मह 
कें द्र सयकाय के सबी स्तयों ऩय इस सधुाय को ददए गए भहत्व को बी दशाषता है। 
एक वषष भें जीएसटी भें 40 राख अततरयक्त कयदाता शालभर हुए हैं। याजस्व सगं्रह 
के रुझान अच्छे यहे हैं। औसत भालसक सगं्रह 90,000 कयोड़ रुऩमे से अधधक यहा 
है। भैं मह ववशषे रूऩ से दशाषना चाहता हंू कक जीएसटी न े देश के आभ 
उऩबोक्ताओ ंको कैसे प्रबाववत ककमा है। 
सयकाय के लरए गयीफ औय भध्म वगष सवोच्च प्राथलभकता भें हैं। स्वास््म, लशऺा, 
डडस्जटरीकयण औय कई अन्म ऺेत्रों भें कई नीततगत उऩामों के भाध्मभ से आभ 
आदभी के जीवन को अधधक आसान औय गुणवत्ताऩूणष फनान े के प्रमास ककए जा 
यहे हैं। जीएसटी ने आभ आदभी ऩय टैक्स के फोझ को कापी हद तक कभ ककमा 
है। जीएसटी से ऩहरे, उऩबोक्ताओ ंको उत्ऩाद शलु्क, सेवा कय, वैट, चुंगी, बफक्री कय 
इत्मादद जसेै कई कयों का बगुतान कयना ऩड़ता था। इनभें से कई कय अतंतभ 
उऩबोक्ता के लरए अदृश्म फन ेयहे, कपय बी उन ऩय उनका फोझ ऩड़ता था। एक 
कय का दसूये ऩय प्रबाव ऩड़न े की वजह से अप्रत्मऺ कयों का एक फड़ा फोझ 
अस्स्तत्व भें था। जीएसटी से फड़ी सखं्मा भें कयों की जगह एकर कय व्मवस्था 
राग ू हुई स्जससे कई उऩबोक्ता वस्तुओ ंऩय कय की दय कभ हुई है।जीएसटी के 



भाध्मभ से सयकाय न ेउऩबोक्ताओ ंऩय अप्रत्मऺ कयों के फोझ भें एक भहत्वऩूणष 
कटौती की है। हारांकक फड़ ेऩभैाने ऩय उऩबोग की वस्तुओ ंको जीएसटी से छूट दी 
गई है, तथावऩ अन्म भरूबतू खादम ऩदाथष जसेै दधू ऩाउडय, भसारे, वनस्ऩतत तरे 
आदद तनम्नतभ स्रैफ के तहत आत ेहैं, जो वऩछरी कय दयों की तुरना भें बी कभ 
है। चॉकरेट, चीनी कन्पेक्शनयी, नभकीन, लभनयर वाटय सदहत अन्म खादम ऩदाथों 
भें बी 3-10 पीसद की सीभा भें कय कटौती की गई। घयों भें आभ तौय ऩय 
इस्तभेार की जान े वारी वस्तुओ ंजसेै टूथऩेस्ट, साफनु, शमै्ऩ,ू केश तरे, डडटजेंट, 

वालशगं ऩाउडय आदद के लरए अतंतभ उऩबोक्ता ऩय टैक्स का बाय ऩूवषवती 26-28 

पीसद से घटकय जीएसटी शासन के तहत 18 पीसद यह गमा है। एक तयह से देखें 
तो 10 पीसद तक की कटौती हुई है। कई अन्म उऩबोक्ता वस्तुओ ंऩय बी कय 
कभ हो गमा है। उदाहयण के लरए पनीचय ऩय कय की दयें 28 पीसद से घटकय 
18 पीसद यह गई हैं। फांस के पनीचय भें तो कय की दय 23 पीसद से घटकय 12 

पीसद ही यह गई है। छोटी कायों भें कय की दय रगबग 40 पीसद से कभ होकय 
आभ तौय ऩय 29 पीसद यह गई है औय काय तनभाषताओं दवाया खुदया कीभतों भें 
कटौती के कायण उऩबोक्ताओ ंको राब हुआ है। 

स्वास््म देखबार औय लशऺा जसैी कई भहत्वऩूणष सेवाए ंबी जीएसटी से भकु्त हैं। 
इसके अरावा स्वास््म देखबार से सफंंधधत उत्ऩादों जसेै कक कई दवाओ ंऔय 
उऩकयणों भें कय की दयों भें कभी हुई है। 5-20 पीसद तक वटै के अततरयक्त कुर 
बफर यालश ऩय 6 पीसद सेवा कय की तुरना भें येस्तयां, खान े के स्थानों जसैी 
सेवाओ ं ऩय बी कय घटाकय 5 पीसद ककमा गमा है। हाउलसगं सोसामटी के 
आयडधल्मूए की सेवाओ ंको जीएसटी से 7,500 रुऩमे तक की छूट दी गई है जो 
जीएसटी से ऩहरे 5,000 रुऩमे हुआ कयती थी। हारांकक इनभें से कुछ दयों भें 
कटौती के लरए भरू जीएसटी दय संयचना भें व्मवस्था की गई थी तथावऩ औय 
अधधक कटौततमां जीएसटी की शरुुआत के कुछ भहीनों फाद की गई थीं। कुर 
लभराकय आभ उऩबोक्ताओ ंऩय जीएसटी का राबकायी प्रबाव ददख यहा है। 

जीएसटी की शरुुआत के फाद से बायत भें उऩबोक्ता भुद्रास्पीतत भाभूरी फनी हुई 
है। इसन ेसयकाय दवाया तनधाषरयत 6 पीसद सीभा एक फाय बी ऩाय नहीं की है। 



इसके ववऩयीत कई अन्म देशों भें जीएसटी के कायण उऩबोक्ता वस्तुओं की कीभतों 
भें शरुुआती फढोतयी हुई स्जसके कायण भुद्रास्पीतत फढी। उदाहयण के लरए जीएसटी 
के अभर के तुयंत फाद ववलबन्न देशों जसेै ऑस्रेलरमा, कनाडा भें भुद्रास्पीतत भें 
वदृधध हुई औय बिटेन एव ंन्मूजीरैंड भें तो दो अकंों तक ऩहंुच गई। बायत का 
सकायात्भक अनबुव जीएसटी के कई टैक्स स्रैफ का बी ऩरयणाभ है। इसन ेगयीफ 
औय भध्म वगष के उऩबोक्ताओ ंके दहतों की यऺा की है। कभ कय दयों के फावजदू 
सयकाय न ेअच्छा याजस्व सगं्रह ककमा है। कय अनुऩारन भें रगाताय वदृधध से 
सयकाय कयों भें कटौती के एक औय दौय को चरान ेभें सऺभ होगी। इससे जीएसटी 
कय संयचना औय सयर हो सकेगी। कभ कयों के अरावा, उऩबोक्ताओ ंको भार की 
कभ कीभतों से बी पामदा होगा। 

(ऱेखक िीनत आयोग के सीइओ हैं) 


